
Informacje ogólne

Pełna nazwa: Urząd Miejski w Zabrzu

tel. +48 32 373 33 00

Fax: +48 32 373 33 99

Adres: ul. Powstańców Śląskich 5-7, 41-800 Zabrze

NIP: 648-10-07-779

Regon: 000515951

Konto Bank Polska Kasa Opieki S.A.: 12 1240 1037 1111 0011 6230 4713

e-mail: umz@um.zabrze.pl

Maksymalny rozmiar dokumentu elektronicznego wraz z załącznikami nie może przekroczyć 20 MB.

WWW: https://miastozabrze.pl/

Oferty szkoleniowe dla pracowników Urzędu Miejskiego w Zabrzu proszę przesyłać na adres e-
mail: szkolenia@um.zabrze.pl

Godziny pracy: 

Sala Obsługi Klienta, ul. Wolności 286

czynne:

poniedziałek: od 7.30 do 17.30,

od wtorku do czwartku: od 7.30 do 15.30,

piątek: od 7.30 do 13.30.

Punkt Obsługi Klienta, ul. Powstańców Śląskich 5-7

czynne:

poniedziałek: od 7.30 do 17.30,
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od wtorku do czwartku: od 7.30 do 15.30,

piątek: od 7.30 do 13.30.

Punkt Obsługi PONE (Program Ograniczania Niskiej Emisji na terenie miasta Zabrze)
Centrum Handlowe M1, ul. Szkubacza 1

Informujemy, że w związku z zakończeniem XII etapu Programu Ograniczenia Niskiej Emisji na terenie
miasta Zabrze (PONE) od 2 maja 2023 r. Punkt Obsługi PONE w Centrum Handlowym M1 ul.
Plutonowego Ryszarda Szkubacza 1 w Zabrzu (obok Media Markt) jest nieczynny.

Kasy Urzędu

czynne:

poniedziałki od godziny 7:30 do 17:00 – kasy na Sali Kasowej zarówno płatności gotówką jak i
bezgotówkowe, 
kasa na Sali Obsługi od godziny 10:00 do godziny 17:30 obsługująca tylko płatności kartą
płatniczą,
od wtorku do piątku kasy na Sali Kasowej czynne od 7:30 do 15:30 – płatności zarówno gotówką
jak i kartą.

Godziny pracy poszczególnych Wydziałów/komórek

Sekretarz Miasta: Łukasz Urbańczyk

tel. +48 32 273 96 37

e-mail: sekretarz@um.zabrze.pl

ul. prof. Zbigniewa Religi 1, pokój 102

Skarbnik Miasta: Joanna Ilnicka

tel. +48 32 273 97 55

e-mail: sekretariat_wbu@um.zabrze.pl

ul. prof. Zbigniewa Religi 1, pokój 201

Inspektor Ochrony Danych: Joanna Boczek 

tel. +48 32 373 33 70

e-mail: iod@um.zabrze.pl

ul. Powstańców Śląskich 5-7, pokój 314

Zastępca Inspektora Ochrony Danych: Olena Krawczyk-Antoniuk 

tel. +48 32 373 33 70 

e-mail: iod@um.zabrze.pl

ul. Powstańców Śląskich 5-7, pokój 313 

https://bip.miastozabrze.pl/um/wydzialy
mailto:sekretarz@um.zabrze.pl
mailto:sekretariat_wru@um.zabrze.pl
mailto:iod@um.zabrze.pl
mailto:iod@um.zabrze.pl


Biuletyn Informacji Publicznej Urzędu Miejskiego w Zabrzu

22.03.2026 00:13:32 3/3

Doręczanie dokumentów elektronicznych: 

Adres do e-Doręczeń Urzędu Miejskiego w Zabrzu

AE:PL-32816-91777-DTDWB-11

Adres URI skrzynki podawczej ePUAP: kliknij tutaj

Adres skrytki ePUAP:

/2478/skrytka                 

/2478/SkrytkaESP                        

Maksymalny rozmiar dokumentu elektronicznego wraz z załącznikami, możliwy do doręczenia to 500
MB.

Wielkość wszystkich załączników dołączonych do jednego formularza (dokumentu elektronicznego)
nie może przekroczyć 10 MB.

Nośniki danych, na których mogą być przekazywane dokumenty elektroniczne: pamięć flash (typu
pendrive), płyta CD/DVD.

UPO dla dokumentów złożonych na nośniku danych sporządzane jest w postaci papierowej przez
adresata.

Metryczka
Utworzono: Kierownik Referatu Dorota Hejczyk, Prezydent Miasta Zabrze Małgorzata Mańka-Szulik,
Naczelnik Wydziału Zarządzania Zasobami Ludzkimi i Organizacji Pracy Urzędu Joanna Chmiel-
Starzyńska, Starszy Inspektor Joanna Gontarz, Naczelnik Wydziału Biuro Zamówień Publicznych Anna
Wojnowska-Fuks, Naczelnik Wydziału Ekologii Janusz Famulicki, Inspektor Wioletta Piotrowska
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