
Projekt 
 
Komisji Skarg, Wniosków i Petycji 
 

UCHWAŁA NR ................................... 
RADY MIASTA ZABRZE 

z dnia ............................................. 2026 r. 

w sprawie skargi nr PB.1510.7.2026 na Dyrektora Miejskiego Zarządu Dróg w Zabrzu oraz Prezydenta 
Miasta Zabrze 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t.j. Dz. U. 
z 2025 r. poz. 1153 ze zm.) i art. 227, 229 pkt 3 oraz 239 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks 
postępowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 1691) w nawiązaniu do Regulaminu Komisji Skarg, 
Wniosków i Petycji Rady Miasta Zabrze, stanowiącego załącznik nr 1 do Statutu Miasta Zabrze (Dz.Urz. Woj. 
Śl. 7452 z dn. 12.11.2024 r.), na wniosek Komisji Skarg, Wniosków i Petycji 

uchwala się, co następuje: 

§ 1. Skargę nr PB.1510.7.2026: 

1. Na Dyrektora Miejskiego Zarządu Dróg w Zabrzu uznaje się za bezzasadną. 

2. Na Prezydenta Miasta Zabrze uznaje się za bezzasadną. 

§ 2. Niniejsza uchwała stanowi zawiadomienie o sposobie załatwienia skargi. 

§ 3. Uzasadnienie faktyczne i prawne stanowi załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 4. Poucza się Skarżącego, że stosownie do treści art. 239 § 1 Kodeksu postępowania administracyjnego, 
w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, została uznana za bezzasadną i jej bezzasadność wykazano 
w odpowiedzi na skargę, a skarżący ponowił skargę bez wskazania nowych okoliczności – organ właściwy do 
jej rozpatrzenia może podtrzymać swoje poprzednie stanowisko z odpowiednią adnotacją w aktach sprawy – 
bez zawiadamiania skarżącego. 

§ 5. Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącemu Rady Miasta Zabrze, upoważniając go do 
zawiadomienia Skarżącego o sposobie załatwienia skargi oraz przekazania informacji, o których mowa 
w art. 226a Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2025 r. 
poz. 1691). 

§ 6. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 
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Załącznik do uchwały nr ................................... 

Rady Miasta Zabrze 

z dnia.............................................2026 r. 

Uzasadnienie  

W dniu 10 lutego 2025 roku do Urzędu Miejskiego w Zabrzu wpłynęło pismo dotyczące skargi na Dyrektora 
Miejskiego Zarządu Dróg w Zabrzu oraz Prezydenta Miasta Zabrze. 

Przedmiotowe pismo, zgodnie z Regulaminem Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miasta Zabrze, 
stanowiącym załącznik nr 1 do Statutu Miasta Zabrze, Przewodniczący Rady Miasta Zabrze przekazał do 
Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miasta Zabrze (zwanej dalej "Komisją") oraz wystąpił do Prezydenta 
Miasta Zabrze o zajęcie stanowiska w sprawie objętej treścią skargi. 

Na posiedzeniu 16 marca 2026 r. Komisja po zapoznaniu się z treścią pisma, wystąpiła o rejestrację skargi 
w stosownym rejestrze oraz zapoznała się ze stanowiskiem Prezydenta Miasta Zabrze w sprawie objętej skargą. 

Komisja Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miasta, po rozpatrzeniu skargi wniesionej przez Skarżącego, 
dotyczącej odpowiednio: 

1. rzekomego rażącego zaniedbania obowiązków przez Dyrektora Miejskiego Zarządu Dróg w Zabrzu, 

2. rzekomego rażącego zaniedbania obowiązków przez Prezydenta Miasta Zabrze w zakresie utrzymania 
dróg publicznych i infrastruktury drogowej, a także po zapoznaniu się ze stanowiskiem Prezydenta Miasta 
Zabrze oraz wynikami przeprowadzonego postępowania wyjaśniającego, uznaje obie skargi za bezzasadne. 

Postępowanie wyjaśniające zostało przeprowadzone przez Wydział Infrastruktury Miejskiej i Transportu 
Lokalnego Urzędu Miejskiego w Zabrzu, który sprawuje nadzór nad działalnością Miejskiego Zarządu Dróg. 
W jego toku dokonano szczegółowej analizy wszystkich zarzutów podnoszonych przez Skarżącego. 

Z ustaleń wynika, że Miejski Zarząd Dróg każdorazowo, po otrzymaniu zgłoszenia dotyczącego ubytków 
w nawierzchni lub innych nieprawidłowości, podejmuje niezwłoczne działania polegające na weryfikacji 
zgłoszeń w terenie, ocenie stopnia zagrożenia oraz wdrażaniu adekwatnych środków, w tym oznakowania 
miejsca i zlecenia napraw właściwym wykonawcom. Działania te znajdują potwierdzenie w przedstawionej 
dokumentacji. 

Znaczna część zgłoszeń stanowiących podstawę skargi była już przedmiotem wcześniejszego postępowania, 
zakończonego uznaniem skargi za bezzasadną uchwałą Rady Miasta. W odniesieniu do pozostałych zgłoszeń 
ustalono, że również zostały one rozpatrzone, a stosowne działania zostały podjęte, bądź – w przypadkach, gdy 
dotyczyły infrastruktury nienależącej do zarządcy drogi – przekazane właściwym podmiotom 
odpowiedzialnym za ich utrzymanie. 

Komisja zwraca uwagę, że działania związane z utrzymaniem dróg realizowane są według określonych 
priorytetów, uwzględniających przede wszystkim bezpieczeństwo użytkowników, kategorię drogi, znaczenie 
w układzie komunikacyjnym oraz kolejność zgłoszeń. W pierwszej kolejności usuwane są usterki stwarzające 
realne zagrożenie, natomiast w przypadkach niewpływających na bezpieczeństwo ruchu podejmowanie 
kosztownych prac może być ograniczone, z uwagi na konieczność racjonalnego gospodarowania środkami 
publicznymi. 

Podkreślić należy, że samo występowanie nierówności czy obniżeń elementów infrastruktury drogowej 
nie stanowi automatycznie zagrożenia dla bezpieczeństwa ruchu drogowego, a uczestnicy ruchu zobowiązani są 
do dostosowania prędkości i sposobu jazdy do warunków panujących na drodze. 

W świetle powyższego nie znajdują potwierdzenia zarzuty dotyczące „rażącego zaniedbania obowiązków” 
przez Dyrektora Miejskiego Zarządu Dróg, rozumianego jako poważne, uporczywe lub wynikające ze złej woli 
zaniechanie podstawowych obowiązków skutkujące istotnym zagrożeniem dla życia, zdrowia lub interesu 
publicznego. 

Odnosząc się do skargi na Prezydenta Miasta Zabrze, Komisja wskazuje, że zgodnie z obowiązującymi 
przepisami zadania zarządcy dróg wykonywane są przy pomocy wyspecjalizowanej jednostki organizacyjnej, 
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jaką jest Miejski Zarząd Dróg. Przeprowadzone postępowanie wykazało, że zadania te były realizowane 
prawidłowo i terminowo, co wyklucza przypisanie Prezydentowi cech rażącego zaniedbania obowiązków. 

Mając na uwadze całokształt zgromadzonego materiału dowodowego, w tym przedstawione wyjaśnienia 
oraz dokumentację potwierdzającą podejmowane działania oraz postępowanie wyjaśniające prowadzone przez 
Komisję Skarg, Wniosków i Petycji, Rada Miasta Zabrze uznaje  
skargę za bezzasadną. 
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