PLAN DZIALANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIANIA DOSTEPNOSCI
OSOBOM ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI NA LATA 2020 - 2024

URZAD MIEJSKI W ZABRZU

Na podstawie art. 14 w zwigzku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze

szczegolnymi potrzebami (tj. Dz.U. z 2020 r., poz.1062) ustala sie plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia

dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami

Lp. Zakres dziatalnosci Realizujacy zadania Zakres realizacji Termin
1. Powotanie Koordynatora Prezydent Miasta Zarzadzenie Nr Wykonano
ds. dostepnosci Zabrze 651/2PS/2020 z dnia 23
wrzesnia 2020 r.
2. Zgtoszenie danych Koordynator ds. Korespondencja mailowa Wykonano
Koordynatora ds. dostepnosci
dostepnosci do
Ministerstwa Funduszy i
Polityki Regionalnej
3. Szkolenie z zapewnienia Koordynator ds. Udziat w webinariach, Realizacja w
dostepnosci osobom ze dostepnosci warsztatach, catym okresie
szczegolnymi potrzebami | Wydziaty konferencjach itp. z zakresu | dziatania
merytoryczne, tematyki dostepnosci.
liderzy dostepnosci w
miejskich
jednostkach
organizacyjnych
4, Wspieranie osob ze Koordynator ds. Dostepnos¢ Realizacja w

szczegllnymi potrzebami
w dostepie do ustug
Swiadczonych przez
urzad w zakresie
dostepnosci
architektonicznej,
cyfrowej, informacyjno -
komunikacyjnej

dostepnosci we
wspotpracy z
naczelnikami
wydziatow UM,
liderami dostepnosci
w miejskich
jednostkach
organizacyjnych,
Powiatowg
Spoteczng Radg ds.
Osoéb
Niepetnosprawnych,
organizacjami
pozarzadowymi

architektoniczna
Stosowanie rozwigzan
majgcych na celu poprawe
dostepnosci Urzedu w
szczegoblnosci poprzez
usuwanie barier
architektonicznych,
stosowanie oznaczen
kontrastowych, zakup petli
indukcyjnej, zapewnienie
osobom ze szczegdlnymi
potrzebami mozliwos$¢
ewakuacji lub ich uratowania
W inny sposaob.

Zakup sprzetu
wspomagajgcego ewakuacje
0s0b z niepetnosprawnoscig
Dostepnos¢ cyfrowa
Dostosowanie stron
internetowych do standardéw
WCAG 2.1. oraz
przestrzeganie ustawy z dn
ia 4 kwietnia 2019 r. o do
stepno$ci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw
publicznych oraz

catym okresie
dziatania




dokumentéw dostepnych
cyfrowo

Dostepnosé¢ informacyjno
— komunikacyjna
Informacja o zakresie
dziatalnosci Urzedu w
postaci elektronicznego pliku
zawierajgca tekst
odczytywany maszynowo jak
réwniez nagranie tresci w
polskim jezyku migowym
oraz informacji w tekscie
tatwym do czytania obstuge z
wykorzystaniem srodkow
wspierajgcych
komunikowanie sie, o ktérych
mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z
19 sierpnia 2011 o jezyku
migowym i innych srodkach
komunikowania sie (poczta
elektroniczna, strony
internetowe),

Instalacja urzadzen lub
innych $rodkéw technicznych
do obstugi os6b
stabostyszgcych,
niepetnosprawnych ruchowo
urzadzeh opartych o inne
technologie, ktérych celem
jest wspomaganie styszenia.

Monitorowanie podlegtych
Urzedowi Miejskiemu w
Zabrzu jednostek
organizacyjnych pod
katem wdrazania ustawy
0 zapewnianiu
dostepnosci osobom ze
szczegodlnymi potrzebami

Koordynator ds.

dostepnosci

Wspotpraca z dyrektorami
jednostek podlegtych
Urzedowi Miejskiemu

w Zabrzu

Realizacja w
catym okresie
obowigzywania

Sporzadzenie samooceny
dostepnosci Urzedu pod
wzgledem zapewniania
dostepnosci osobom ze
szczegOllnymi potrzebami
w zakresie dostepnosci
architektonicznej, cyfrowej
i komunikacyjno-
informacyjnej

Koordynator ds.

dostepnosci

Wspotpraca z Wydziatami
urzedu

Wykonano

Sporzadzenie raportu o
stanie zapewniania
dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami
zgodnie z art. 11 ustawy z
dnia 19 lipca 2019 r. 0
zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi
potrzebami

Koordynator ds.

dostepnosci

Przekazanie raportu do
wiasciwego Wojewody

Wykonano




8. Upublicznienie raportu o Wydziat Rozwoju Zamieszczenie raportu w Wykonano
stanie zapewniania Urzedu Biuletynie Informaciji
dostepnosci osobom ze Publicznej
szczegolnymi potrzebami

9. Audyt Urzedu Miejskiego | Audytor zewnetrzny; | Audyt Do kohca 2021 r.
w Zabrzu pod katem wspotpraca z
dostepnosci organizacjami
architektonicznej, cyfrowej | pozarzgdowymi
i komunikacyjno-
informacyjnej

10. | Omowienie wynikow Koordynator ds. Zapoznanie z wynikami Niezwtocznie po
audytu w zakresie dostepnoéci audytu Naczelnikéw przeprowadzeniu
zapewniania dostepnosci Wydziatéw wtasciwych do audytu
osobom ze szczegdlnymi wprowadzenia wytycznych z
potrzebami audytu

11. | Dokonanie analizy w Koordynator ds. Konsultacje Niezwlocznie po
zakresie koniecznosci dostepnosci we wewngtrzurzedowe przeprowadzeniu
zapewnienia dostepnosci | wspotpracy z audytu
alternatywnej w naczelnikami
przypadku braku wydziatéw UM
mozliwosci zapewnienia
dostepnosci dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami
Z uwagi na wystepujgce
trudnosci i ograniczenia

12. | Opracowanie procedur Koordynator ds. Opracowanie dokumentéw, Realizacja w
dot. zapewniania dostepnosci we opracowanie instrukcji dla catym okresie
dostepnosci osobom ze wspotpracy z urzednikow, szkolenie w dziatania
szczegoblnymi potrzebami | naczelnikami zakresie stosowania.

wydziatéw UM

Realizacja zapisu art. 30 Koordynator ds. Przygotowanie wzoru Realizacja w
Ustawy w ramach dostepnosci whiosku o zapewnienie catym okresie
postepowania dostepnosci, opracowanie dziatania
skargowego. procedury przyjmowania i

rozpatrywania wnioskéw w

ramach postepowania

skargowego o zapewnienie

dostepnosci.

13. | Okreslenie mozliwosci Koordynator ds. Ustalenie mozliwosci Realizacja w
pozyskania srodkow dostepnosci we pozyskiwania srodkow catym okresie
zewnetrznych na wspotpracy z zewnetrznych w dziatania
realizacje zadanh z naczelnikami szczegolnosci z Funduszu
zakresu poprawy wydziatéw UM Dostepnosci, z Funduszy
dostepnosci dla oséb ze Unijnych, z dotacji celowych
szczegdllnymi potrzebami z budzetu Panstwa, z

Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych
14. | Monitorowanie podjetych | Koordynator ds. Ocena stanu realizacji Realizacja w

dziatan na rzecz poprawy
dostepnosci dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami

dostepnosci

zamierzen, analiza potrzeb
oraz wptywajgcych uwag w
zakresie zapewniania
dostepnosci

catym okresie
dziatania

Opracowanie:
Koordynator ds. dostepnosci
Renata Skrok




